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Salon Mercedes-Benz Duda-Cars we Wroctawiu zaprasza po gruntownej modernizacji

0d niedawna we Wroctawiu, przy ul. Olsztynskiej 1, dziata odnowiony salon i serwis autoryzowanego
dealera Mercedes-Benz - Duda-Cars. Obiekt przeszedt generalng modernizacje i spetnia teraz
najnowoczes$niejsze standardy producenta spod znaku tréjramiennej gwiazdy, dotyczace wystroju oraz
obstugi klienta. Mercedes ,,zaczynat” na Olsztynskiej 1 ponad 20 lat temu.

Modernizacja placowki trwata od 2016 r., ale jej realizacje przedtuzyt pozar, do ktérego doszto w trakcie remontu.
Mimo trudnosci obiekt btyskawicznie wrécit do trybu normalnej pracy - salon i serwis zostaty przeniesione do
tymczasowej przestrzeni, wokdt ktorej latem 2019 r. zaaranzowano letni salon, gdzie klienci byli obstugiwani
w scenerii przypominajacej miejska plaze, z lezakami oraz barem z lodami. - Szczegdinie doceniam i jestem
wdzieczny za zaangazowanie naszych pracownikow oraz wyrozumiatosc klientow, ktorzy przez ten czas dalej
oadwiedzali nas z dotychczasowa czestotliwoscig - powiedziat Marcin Duda, Prezes Zarzagdu Duda-Cars.

Na przetomie kwietnia i maja 2021 r. modernizacja dobiegta konca. Dzis$ salon i serwis Mercedes-Benz Duda-Cars
przy Olsztynskiej 1 reprezentuje najnowsze wytyczne producenta ze Stuttgartu pod wzgledem wzornictwa,
aranzacji przestrzeni oraz procesow obstugi klienta. Przestrzen ekspozycyjna salonu na dwoch poziomach miesci
20 samochodow wszystkich klas. Fani najwyzszych osiggéw swoje kroki z pewnoscia skierujg do strefy Mercedes-
AMG, gdzie prezentowane sg sportowe maszyny zaprojektowane przez inzynierow z Affalterbach. Na koneseréw
luksusu czeka strefa Mercedes-Maybach, a dla entuzjastow aut elektrycznych wydzielono osobng przestrzen do
prezentacji modeli ze $wiata Mercedes-EQ oraz smart. Na terenie salonu nie zabrakto réwniez sekcji pojazdow
uzytkowych - Van ProCenter, a takze butiku z odziezg oraz akcesoriami z kolekcji Mercedes-Benz. To nie wszystko:
,P0 godzinach” przestronna gtdéwna hala salonu umozliwia organizacje roznych wydarzen, takich jak lokalne
premiery nowych modeli.

Przebudowany obiekt pozwala kompleksowo realizowac strategie sprzedazy Mercedes-Benz ,Best Customer
Experience 4.0”, ktéra jeszcze bardziej koncentruje sie na indywidualnych preferencjach klientéw i wykorzystuje
w tym celu réznorodne interaktywne nosniki cyfrowe. Spotkania z klientami odbywajg sie w kameralnych,
przytulnych pomieszczeniach, a ich wymarzone Mercedesy sg prezentowane w formie realistycznych wizualizacji
na duzych ekranach.

Rownoczesnie unowoczesniono obiekty obstugi posprzedaznej. Klienci serwisu zaczynajag swojg wizyte od
trzystanowiskowego tzw. aktywnego przyjecia, gdzie wspdlnie z doradcg przeprowadzajg wnikliwe ogledziny
pojazdu. Udziat klienta w aktywnym przyjeciu zapewnia odpowiednig transparentno$é¢ i jakos$¢ pracy
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Wiecej informacji na temat oficjalnego zuzycia paliwa i oficjalnych wartosci emisji CO, nowych samochodéw osobowych mozna znalezé w ,,Przewodniku
po zuzyciu paliwa, emisjach CO, i zuzyciu energii elektrycznej” dla nowych samochoddw osobowych, bezptatnie dostepnym we wszystkich punktach
sprzedazy
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autoryzowanego serwisu Mercedesa, pozwala tez na przygotowanie przejrzystego kosztorysu. W ramach
modernizacji kompleksowa przebudowe przeszedt warsztat blacharsko-lakierniczy, oferujacy najnowszy sprzet do
napraw nadwozi. Wyremontowane zostaty takze hale serwisowe, gdzie zorganizowano dodatkowe stanowiska
gwarantujace jeszcze szybszy czas realizacji zgtoszen klientow.

Autoryzowany dealer Mercedes-Benz Duda-Cars dysponuje czterema placowki i zajmuje sie sprzedaza oraz
serwisem samochoddw osobowych oraz dostawczych Mercedes-Benz - zaréwno nowych, jak i uzywanych. Dealer
wywodzi sie z Poznania, gdzie znajduje sie jego macierzysty salon. W podpoznanskim Goleczewie dziata z kolei
najwiekszy w Polsce obiekt Van ProCenter oraz jedyny w kraju salon i serwis klasycznych modeli Mercedes-Benz.
Kolejne dwa salony znajduja sie w Lesznie oraz we Wroctawiu - do obu mozna dogodnie dotrze¢ trasa S5.

Salon i serwis Mercedes-Benz przy ul. Olsztynskiej 1 we Wroctawiu jest otwarty od poniedziatku do pigtku
w godzinach 8:00-19:00 oraz w soboty w godzinach 8:00-14:00.
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Mercedes-Benz AG w skrécie

Mercedes-Benz AG odpowiada za globalng dziatalnos$¢ biznesowa Mercedes-Benz Cars i Mercedes-Benz Vans, zatrudniajac na catym swiecie ponad 173
000 pracownikdw. Prezesem Zarzadu Mercedes-Benz AG jest Ola Kallenius. Firma koncentruje sie na rozwoju, produkcji i sprzedazy samochoddéw osobowych
i dostawczych oraz ustug. Ponadto, dzieki swoim pionierskim innowacjom, aspiruje do miana lidera w dziedzinie tgcznosci, zautomatyzowanej jazdy oraz
alternatywnych uktadéw napedowych. Gama produktdw obejmuje marke Mercedes-Benz wraz z submarkami Mercedes-AMG, Mercedes-Maybach i
Mercedes me, a takze marke smart oraz marke produktowo-technologiczng w segmencie elektromobilno$ci - EQ. Mercedes-Benz AG jest jednym z
najwiekszych producentéw osobowych aut premium. W 2019 r. sprzedat blisko 2,4 miliona samochodéw osobowych i ponad 438 tysiecy pojazddw
dostawczych. W swoich dwdch segmentach biznesowych stale rozwija $wiatowa sie¢ produkcyjna, liczacg ponad 40 zaktaddw na czterech kontynentach, a
jednoczesnie przygotowuje sie do spetnienia wymogdw w zakresie elektromobilnosci. W tym samym czasie, na trzech kontynentach, firma buduje globalna
sie¢ produkcji akumulatoréw. Decydujaca role w obu segmentach odgrywaja dziatania zrownowazone. Dla Mercedes-Benz AG zréwnowazony rozwdj oznacza
generowanie wartosci trwatej dla wszystkich interesariuszy: klientéw, pracownikdw, inwestoréw, partnerdw biznesowych oraz catego spoteczenstwa.
Podstawe stanowi tu zrbwnowazona strategia biznesowa Daimlera, w ramach ktérej firma bierze odpowiedzialno$¢ za ekonomiczne, ekologiczne i spoteczne
skutki swojej dziatalnosci biznesowej z uwzglednieniem catego tancucha wartosci.
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