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W 2024 roku na catym Swiecie skonfiskowano ponad 1,5 miliona podrébek produktow
Mercedes-Benz

e 49-procentowy wzrost w 2024 r.: z mediow spotecznosciowych i platform internetowych usunieto
ponad 212 000 ofert podrdbek

e 793 naloty: w celu wykrycia podrdobek produktéw Mercedes-Benz organy nadzoru handlowego i
$cigania na catym $wiecie przeprowadzaja ponad 2 naloty dziennie

e ZespOt ds. ochrony marki Mercedes-Benz zajmuje sie przede wszystkim zwalczaniem podrdbek
zagrazajacych bezpieczenstwu i stale rozszerza zakres swoich dziatan

Na pierwszy rzut oka podrébki czesto trudno odrézni¢ od oryginatéw. Stanowig one jednak powazne
zagrozenie dla miliondw uzytkownikéw drdg i powodujg ogromne straty gospodarcze. Aby zwalczaé proceder
produkgji i handlu podrébkami, Mercedes-Benz Scisle wspdtpracuje z organami celnymi, nadzoru handlowego i
$cigania na catym $wiecie. Cztonkowie zespotu ds. ochrony marki w szczegdlnosci koncentruja sie na
podrébkach zagrazajacych bezpieczenstwu w ruchu drogowym: poniewaz nie spetniajg one wysokich
standardéw bezpieczenstwa i jakosci Mercedes-Benz, moga prowadzi¢ do powaznych wypadkow. Podczas
zesztorocznych kontroli skonfiskowano przedmioty takie jak filtry powietrza wykonane z materiatéw
tatwopalnych oraz gorszej jakosci elementy uktadéw hamulcowych, w tym klocki hamulcowe zawierajgce
niebezpieczne substancje, jak otow i arsen. Tylko w 2024 roku wtadze, przy wsparciu stuzb celnych, podczas
793 nalotow na catym Swiecie zabezpieczyty ponad 1,5 miliona podrobek czesci do samochodéw Mercedes-
Benz - co stanowi trend wzrostowy.

,Oryginalne elementy to gwarancja sprawdzonej jakosci. Spetniajg one wymogi techniczne, srodowiskowe i te
dotyczace bezpieczeristwa pracy, zapewniajac bezpieczeristwo na drogach. Aby zapobiegac rozprzestrzenianiu
sie podrobek, scisle wspotoracujemy z wtadzami. Dzieki szeroko zakrojonej walce z sektorem podrobek
chronimy uzytkownikow drég przed powaznymi wypadkami, chronimy klientow przed oszustwami i
wzmacniamy zautanie do naszej marki” - powiedziata Renata Jungo Brlingger, cztonkini zarzgdu Mercedes-
Benz Group AG ds. integralnosci, tadu korporacyjnego i zrbwnowazonego rozwoju.

Naloty przeprowadzane przez wtadze na catym swiecie stanowig kluczowy $rodek w walce z podrabianiem
produktéw. Czesto poprzedzajg je miesigce intensywnych dochodzen i przygotowan. Aby ostatecznie
zidentyfikowac miejsca produkgji fatszywek, specjalisci ds. ochrony marki w Mercedes-Benz $ledzg oferty na
stronach internetowych, sprawdzajg tropy dotyczgce podrébek i prowadzg szeroko zakrojone analizy. Celem
jest zapobieganie dystrybucji podréobek. Wyniki dochodzen sg przekazywane organom odpowiedzialnym za
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przeprowadzanie kontroli i nalotéw. Organy te przeszukujg zaktady fatszerzy, w ktérych czesto panuja
katastrofalne warunki pracy i dochodzi do powaznych szkéd srodowiskowych.

Zespot ds. ochrony marki Mercedes-Benz zauwaza, ze coraz czesciej podrabiane sg produkty prestizowych
marek, jak Mercedes-Benz, Mercedes-Maybach oraz Mercedes-AMG. Wliczajg sie w nie modyfikacje
samochoddw z gwiazdg, a nawet kompleksowe przerdbki pojazdéw z naruszeniem praw wtasnosci
intelektualnej. Zespdt ds. ochrony marki konsekwentnie podejmuje dziatania przeciwko takim replikom oraz
modyfikacjom.

Do dystrybucji podrébek niezmiennie wykorzystywane sg platformy internetowe i media spotecznosciowe.
Fatszerze korzystajg z obowigzujgcej tam anonimowosci i zdecentralizowanej struktury rynkéw oraz
technologii, a takze z dynamicznego charakteru medidéw spotecznosciowych. Wtasénie dlatego Mercedes-Benz
od lat intensyfikuje swoje strategiczne i operacyjne dziatania przeciwko podrébkom, szczegdlnie w $rodowisku
online. W 2024 roku przedstawiciele zespotu doprowadzili do usunigecia ponad 212 000 ofert podrébek
produktéw Mercedes-Benz i tresci naruszajacych znaki towarowe.

Wspdtpraca z organami scigania jest jednym z czynnikdw sukcesu zespotu ds. ochrony marki, dlatego jego
przedstawiciele regularnie wspieraja organy celne i dostawcdw ustug, oferujac szkolenia oraz materiaty
informacyjne w zakresie podnoszenia Swiadomosci i zapobiegania fatszerstwom.

Na co nalezy zwrdcié¢ uwage, aby nie dac sie nabraé na podrébki?

Aby unikng¢ zakupu podrébek, warto przestrzegac kilku prostych zasad zakupowych. Pierwszym krokiem jest
uwazna analiza podejrzanych ofert podczas zakupow online. Typowe oznaki podrébek to znacznie nizsza cena,
zauwazalne wady jakosciowe lub sprzedaz z watpliwych zrédet (online). Czasami juz po zdjeciach lub nazwach
produktéw mozna stwierdzié, ze nie moga one by¢ oryginalne, zwtaszcza jesli produktow tych nie wytwarza
Mercedes-Benz.

Kontakt dla mediow:
Tomasz Mucha, tel. +48 698 697 222, e-mail: tomasz.mucha@mercedes-benz.com

Mercedes-Benz AG w skrdcie

Mercedes-Benz AG jest czesScia grupy Mercedes-Benz Group AG, ktdra na catym swiecie zatrudnia tacznie okoto 175 000 pracownikdw i odpowiada za
globalng dziatalno$¢ Mercedes-Benz Cars oraz Mercedes-Benz Vans. Prezesem zarzadu Mercedes-Benz AG jest Ola Kéllenius. Firma koncentruje sie na
rozwoju, produkcji i sprzedazy samochoddw osobowych i uzytkowych oraz ustug zwigzanych z pojazdami. Ponadto aspiruje do bycia liderem w obszarach
elektromobilnos$ci i samochodowego oprogramowania. Portfolio produktéw obejmuje marke Mercedes-Benz, w tym marki Mercedes-AMG, Mercedes-
Maybach i Klasa G z ich modelami w petni elektrycznymi, a takze produkty marki smart. Mercedes-Benz AG jest jednym z najwiekszych producentéw
samochoddw osobowych klasy premium na $wiecie. W 2024 r. sprzedat okoto 2,4 miliona aut osobowych i uzytkowych. W ramach obu segmentéw
biznesowych - Mercedes-Benz Cars oraz Mercedes-Benz Vans - nieustannie rozszerza swojg swiatowa sie¢ produkcyjna, ktéra obecnie liczy ponad 30
zaktadow na czterech kontynentach, a przy tym przygotowuje sie do spetnienia wymagan elektromobilnosci. Jednocze$nie firma rozbudowuje swoja
globalng sieé produkcji akumulatoréw na trzech kontynentach. Przewodnia zasadg strategii Mercedes-Benz jest zréwnowazony rozwdj - oznacza to
tworzenie trwatej warto$ci dla wszystkich interesariuszy: klientdw, pracownikdw, inwestordw, partneréw biznesowych oraz catego spoteczenstwa. Firma
bierze zatem odpowiedzialnos$¢ za ekonomiczne, ekologiczne i spoteczne skutki swojej dziatalno$ci biznesowej, uwzgledniajac caty tancuch warto$ci.
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