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Nowe funkcje Mercedes me

Informacja prasowa

Mercedes me staje si¢ coraz bardziej 19 lutego 2019
miedzynarodowy i zréznicowany — pozwala na

dokupienie opcjonalnego wyposazenia online,

wprost z samochodu

Stuttgart. Oferta produktéw Mercedes me staje sie coraz bardziej
zréznicowana i jest dostepna na rosnacej liczbie rynkéw - obecnie
cyfrowych ustug mozna uzywacé juz w 45 krajach Swiata. Ostatnio do tej
listy dotagczyty: Australia, Nowa Zelandia oraz Tajlandia. Klienci z panstw
Unii Europejskiej maja teraz do dyspozycji szczegolnie wysoka jakos¢
dzwieku — w ramach ustugi strumieniowego przesylania muzyki Tidal,
rowniez dostepnej w ramach Mercedes me. Przy zakupie nowego
Mercedesa z system inforozrywki MBUX, reagujacego na komende
»Hej Mercedes”, ustuga nawet przez 12 miesiecy jest dostepna bez
abonamentu. A dzieki MBUX nabywcy Klasy A, Klasy B oraz nowego
GLE moga teraz juz po zakupie zamowi¢ online opcjonalne elementy
wyposazenia - bezposrednio w samochodzie lub przez sklep Mercedes

me.

Mercedes me staje sie coraz bardziej miedzynarodowy. Internetowy portal jest
teraz dostepny rowniez dla klientdw z Australii, Nowej Zelandii i Tajlandii.
To, w ktdrych panstwach mozna uzywac platformy i ktére aplikacje sg tam
dostepne, okre$lajg uwarunkowania techniczne, prawne oraz handlowe.
Obecnie lista rynkow, na ktérych dziata Mercedes, obejmuje juz 45 krajow -

a wkrotce pojawig sie na niej kolejne.
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Ustuga strumieniowania muzyki Tidal dostepna przez Mercedes me

Platforma Tidal jest pierwszg ustugg strumieniowania muzyki, ktéra zostanie
wigczona do pakietu Mercedes me na europejskim rynku. Przez pierwszy rok
od zakupu nowego Mercedesa nabywcy mogg korzystac z niej bez uiszczania
abonamentu - jedyne koszty wigzg sie z transferem danych. Odpowiednio
skonfigurowany Tidal jest w petni zintegrowany 2z samochodami
wyposazonymi w system MBUX - aby postucha¢ ulubionych piosenek,

wystarczy poinstruowac pojazd, uzywajac komendy ,Hej Mercedes”.

Muzyczna biblioteka Tidala obejmuje prawie 60 milionéw tytutdw. Bezstratna
kompresja 1411 kB/s odpowiada jakosci ptyty CD — a to oznacza jako$¢
dzwieku lepszg niz w przypadku innych ustug strumieniowania, stosujgcych
wiekszy stopien kompresji. Rowniez nabywcy nowych Mercedeséw bez
systemu MBUX mogq przez 12 miesiecy testowaé jako$¢ Tidala
bez abonamentu — wystarczy, ze potaczg wtasny smartfon ze swoim kontem
Mercedes me. Bedg wdwczas mogli uzywac ustugi na przyktad w domu,

przez WiFi.

Zamawianie opcjonalnego wyposazenia po zakupie pojazdu -
w samochodzie lub online

Teraz klienci mogg zamoéwi¢ dodatkowe opcjonalne wyposazenie samochodu
nawet po zakupie — korzystajac z nowej funkcji ,wyposazenie na zagdanie”,
w systemie MBUX (ikona ,Sklep Mercedes me”) lub sklepu internetowego

(https://shop.mercedes-benz.com/en-gb/connect/). Poczatkowo jest

to mozliwe w przypadku nastepujacych modeli:
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https://shop.mercedes-benz.com/en-gb/connect/

e Mercedes-Benz Klasy A (przez MBUX: czas produkcji od | kwartatu
2019 roku, sklep Mercedes me: od wprowadzenia na rynek);

e Mercedes-Benz Klasy B (przez MBUX i sklep Mercedes me:
od wprowadzenia na rynek);

e Mercedes-Benz GLE (przez MBUX i sklep Mercedes me:

od wprowadzenia na rynek).

Nawet je$li samochdd zostat juz dostarczony, klienci mogg zakupi¢ radio
cyfrowe, integracje smartfondéw (Apple CarPlay/Android Auto) oraz nawigacje.
Wymaga to potaczenia auta z Mercedes me, z dziatajgcym potgczeniem
danych. Zamowione opcje wyposazenia mozna nastepnie aktywowac
za poSrednictwem sklepu Mercedes me — w gtdbwnym module MBUX
lub online, za pomocq kilku kliknie€. To rozwigzanie szczegdinie atrakcyjne
w przypadku, gdy klient zapomniat zamdwi¢ opcje przy zakupie samochodu.
A dla kolejnego wiasciciela — takze okazja, by dostosowaé specyfikacje
pojazdu do wiasnych zyczen. Zyskujg réwniez rynki, na ktdrych dealerzy
zamawiajg pojazdy z pakietami wyposazenia (z przeznaczeniem
na tzw. stock), a takze sektor pojazdéw uzywanych i ,mtodych klasykéw”

(tzw. youngtimerdw).

Co wiecej, mozliwo$¢ zdalnego dokupowania opcji wyposazenia pomaga
w dtugoterminowym utrzymaniu warto$ci pojazdu. Przyktad: od 2020 roku
obowigzkowym elementem nowych aut w Unii Europejskiej bedzie radio

cyfrowe. Klienci moga zatem w pdzniejszym czasie ulepszy¢ swdj samochod,
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korzystajac z najnowszych osiggnie¢ techniki, i w ten sposéb zwigkszy¢ jego

wartos¢ przy odsprzedazy.

Kontakt:

Tomasz Mucha

e-mail: tomasz.mucha@daimler.com
tel. +48 22 31272 22
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