~.) Mercedes-Benz

W Mercedes-Benz zdalnie aktualizacje staja sie ulepszeniami

Zawsze na czasie: samochody Mercedes-Benz
nieustannie ,,sie ucza” — bezprzewodowo

Dzieki zdalnym aktualizacjom ,,Over the air”, Mercedes-Benz poszerza
mozliwosci utrzymania aktualnosci oprogramowania i systemoéw
samochodu. To, co zaczeto sie od modeli Mercedesa w USA w 2013 r.,
w przypadku systemu informacyjno-rozrywkowego MBUX jest dzi$
standardem. Jak dotad przeprowadzono juz okoto 12 milionéw zdalnych
aktualizacji aut z gwiazda. Wielu uzytkownikow pojazdow z MBUX-em
moze odwiedzi¢ wirtualny sklep Mercedes me Store i dobraé kolejne
ustugi oraz opcjonalne dodatki. Efekt: dzieki bezprzewodowym
aktualizacjom zakupiony juz samochéd mozna wzbogaci¢ o nowe

funkcje.

Aktualizacja map samochodowej nawigacji rozpoczeta sie od Klasy E, w 2016
r. To, co wczesniej wymagato wtozenia nosnika danych (np. ptyty DVD) albo
wizyty w serwisie, teraz odbywa sie automatycznie i bezprzewodowo, co 3
miesigce — o ile tylko uzytkownik aktywowat takg ustuge w portalu Mercedes

me.

,Bezprzewodowe aktualizacje nie sq dla nas niczym nowym. Nasze wieloletnie
doswiadczenie | wiele z sukcesem przeprowadzonych kampanii OTA
Sprawiajg, ze nasi Klienci zawsze majg w swoich samochodach najnowsze
oprogramowanie. Zdalna komunikacja nie tylko pozwala na aktualizacje

oprogramowania w sprzedanych juz autach, ale tez na wprowadzanie funkcji,

Mercedes-Benz Polska, Dziat PR, ul. Gottlieba Daimlera 1, 02-460 Warszawa
Mercedes-Benz - Marka Daimler AG

Informacja prasowa

3 lutego 2021 r.



ktorych jeszcze nie wynaleziono. Dzieki temu z biegiem czasu pojazd staje sie
coraz bardziej uzyteczny” — powiedziat Georges Massing, szef dziatu

cyfrowego pojazdu i cyfrowej mobilnosci w Mercedes-Benz AG.

Jak dziata taka bezprzewodowa komunikacja? Gdy tylko Mercedes-Benz
udostepni nowq aktualizacje, na centralnym ekranie pojawia sie odpowiedni
komunikat; pobieranie i instalacja aktualizacji przebiegajq w tle. Co wazne,
uzytkownik musi wtedy ponownie wyrazi¢ zgode na aktywacje. W ten sposéb
samochdéd ma zawsze ,Swieze” oprogramowanie. Do przesytania danych
Mercedes-Benz wykorzystuje mobilng (komérkowa) technike radiowg

I zainstalowany w aucie modut komunikacyjny — to najbezpieczniejszy sposob.

Ponadto uzytkownik moze rezerwowa¢ w sklepie Mercedes me Store
dodatkowe funkcje samochodu, np. interfejsy do integracji ze smartfonem
CarPlay lub Android Auto, a takze In-Car Office lub radio cyfrowe DAB+.

Mozna tam réwniez szybko i tatwo odnowi¢ ustugi, ktérych abonament wygast.

Jednak niektore funkcje i ustugi nie beda nawet wymagaty aktualizacii
w samochodzie — a to dlatego, ze MBUX jest systemem hybrydowym
i korzysta z danych i oprogramowania przechowywanego zaréwno
w pojezdzie, jak i w chmurze. Dotyczy to np. asystenta gtosowego ,Hej
Mercedes”, ktory dzieki potaczeniu z chmurg nieustannie uczy si¢ nowych
stow i zwrotdw. Oczywiécie odpowiedzi na pytania takie jak ,Gdzie jest
najblizsza pizzeria?” lub ,Jak wypadta dzi§ narodowa reprezentacja w pitce

noznej?” rowniez polegajg na najnowszych informacjach z chmury.
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Ponadto samochod stale odbiera najnowsze informacje o ruchu drogowym
i pogodzie, w tym powigzane dane, takie jak grubo$¢ warstwy $niegu na

terenach narciarskich.

Obecnie posiadacze Klasy A, ktdrzy uzywajg MBUX-a od 2018 r., mogq
skorzysta¢ z dodatkowych ustug strumieniowania muzyki TIDAL i Amazon
Music, a takze z dostepu do sklepu Mercedes me Store przez MBUX.
W zaleznosci od wieku samochodu producent udostepnia coraz wiecej funkcii

do pobrania.

Kolejny krok w strategii aktualizacji Mercedes-Benz reprezentuje nowa Klasa
S. Jej elektroniczna architektura pozwala na bezprzewodowq aktualizacje
ponad 50 jednostek sterujgcych samochodu oraz catego systemu MBUX,

w tym interfejsu centralnego wysSwietlacza, bez wizyty w serwisie.

Kontakt dla mediow:

Tomasz Mucha

e-mail: tomasz.mucha@daimler.com
tel. +48 22 312 72 22

Mercedes-Benz AG w skrocie

Mercedes-Benz AG odpowiada za globalng dziatalno$¢ biznesowa Mercedes-Benz Cars i Mercedes-Benz Vans,
zatrudniajac na catym $wiecie ponad 173 000 pracownikéw. Prezesem Zarzadu Mercedes-Benz AG jest Ola
Kallenius. Firma koncentruje sie na rozwoju, produkciji i sprzedazy samochodéw osobowych i dostawczych oraz
ustug. Ponadto, dzieki swoim pionierskim innowacjom, aspiruje do miana lidera w dziedzinie tacznosci,
zautomatyzowanej jazdy oraz alternatywnych uktadéw napedowych. Gama produktéw obejmuje marke
Mercedes-Benz wraz z submarkami Mercedes-AMG, Mercedes-Maybach i Mercedes me, a takze marke smart
oraz marke produktowo-technologiczng w segmencie elektromobilnosci — EQ. Mercedes-Benz AG jest jednym z

najwiekszych producentéw osobowych aut premium. W 2019 r. sprzedat blisko 2,4 miliona samochodow
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osobowych i ponad 438 tysiecy pojazdéw dostawczych. W swoich dwdch segmentach biznesowych stale rozwija
Swiatowa sie¢ produkcyjna, liczaca ponad 40 zaktadéw na czterech kontynentach, a jednocze$nie przygotowuje
sig do spetnienia wymogow w zakresie elektromobilnosci. W tym samym czasie, na trzech kontynentach, firma
buduje globalng sie¢ produkcji akumulatoréw. Decydujaca role w obu segmentach odgrywajg dziatania
zrownowazone. Dla Mercedes-Benz AG zréwnowazony rozwdj oznacza generowanie warto$ci trwatej dla
wszystkich interesariuszy: klientéw, pracownikéw, inwestorow, partneréw biznesowych oraz catego
spofeczenstwa. Podstawe stanowi tu zrownowazona strategia biznesowa Daimlera, w ramach ktorej firma bierze
odpowiedzialno$¢ za ekonomiczne, ekologiczne i spoteczne skutki swojej dziatalnosci biznesowej z

uwzglednieniem catego tarcucha wartosci.
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